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Hospitalidad

Propuesta de valor



Aumentar la 

eficiencia 

operativa

Mejorar los 

resultados de 

sustentabilidad

Ofrecer higiene 

y seguridad 

óptimas

Elevar la 

experiencia del 

huésped

NUESTROS 
IMPULSORES DE VALOR

Cuatro pilares sustentan nuestra oferta, centrada en las necesidades clave de nuestros clientes



Eficiencia operacional

Calidad e innovación

Seguridad y cumplimiento

Puntuaciones de 
sostenibilidad y ESG

Satisfacción del huésped y 
protección de la marca

REDUCIR

Ineficiencia y costo

Rotación de clientes debido 
a malas calificaciones

Disrupción y complejidad

Riesgo de incidentes

Residuos, CO2, energía, agua

VALOR QUE OFRECEMOS EN HOSPITALIDAD

AUMENTAR

Trabajando juntos, nuestro objetivo 

será crear un espacio impecable y 

una experiencia elevada para los 

huéspedes con soluciones que le 

permitan operar de manera 

eficiente y alcanzar sus objetivos 

de sostenibilidad.



OFRECEMOS UN VALOR EXCEPCIONAL

Ocio y piscina 

Podemos ayudarle a reducir su huella de 
CO2 y sus gastos al mismo tiempo que 
creamos una experiencia superior para 
los huéspedes en todas las áreas de sus 
hoteles.

Recepción

 

Restaurant y Bar

Habitaciones Baños

LavanderíaCocinaArea de 

conferencias
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Eficiencia 

operacional
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IntelliDish Control
Nueva solución para controlar su operación de lavado de 
vajilla, ahorrar costos y garantizar la higiene

Beneficios

•

• Operaciones: Perspectivas para la mejora de procesos. 
• Supervisión de la higiene y control de costes operativos 
• Operaciones sin interrupciones: Equipos y tubos más robustos y 

opción de servicio remoto y mantenimiento preventivo 
• Evita costosos relavados y pérdidas de productividad 
• Implementación rápida y consistente en cuentas multisitio 
• Códigos QR con ajustes predefinidos y personalizables para 

programar

Cuando 
y donde

• Implementación global a partir de mediados de 2025

Que

• Dispensador robusto, fiable e inteligente. Su precisión almacena 
datos en la memoria.

• Conexión Bluetooth para programar el dispensador y acceder 
fácilmente a informes intuitivos para controlar las operaciones.

Indicative price:

350€/month
Incl. Service plan

Manufactured
in China

= + + +
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IntelliDish Control
Conceder amplio acceso a los datos de la operación de lavado de 
vajilla

• Solución premium 
• Amplia gama de información 
• En tiempo real 24/7 
• Proactivo

• Fácil, intuitivo, asequible y escalable
• Enfoque en los principales KPI del lavavajillas
• Conexión Bluetooth para acceder a los datos con 

opción de sincronización con el portal
• Patentado
• Reactivo

❶Lavavajillas con dispensador preciso 
que almacena datos en la memoria de la 
bomba

❷ Usa la aplicación Intelli CONTROL para 
conectarte por Bluetooth y acceder a tus 
datos. No necesitas internet.

❸ La aplicación muestra una pantalla de 
estado e informes intuitivos que 
permanecen visibles durante 24 horas.

❹Una vez que ingrese a un área con 
Internet dentro de las 72 h, los datos se 
sincronizarán con la nube.

❺ Permite informes de múltiples sitios, 
análisis más detallados, así como servicio 
remoto y mantenimiento preventivo.

❻ Informes de cumplimiento de 
higiene y consumo de servicios 
públicos
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IntelliDish Control
Ejemplos de información práctica

A. Una vez conectado el Bluetooth, una 
pantalla de estado le proporcionará 
información clave de un vistazo.

Las áreas naranjas te 
informan cuando algo no 

está bajo control y 
requiere una acción.

Hay sugerencias de herramientas 
disponibles para discutir acciones 
con su personal

B. También estarán disponibles informes que 
mostrarán datos de los últimos 7 días, las 
últimas 12 semanas o los últimos 12 meses.

2

2

50 oC
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Soluciones integrales para hotelería: 
Limpieza e higiene | Gestión del agua | 

Sanitización del agua



Soluciones integradas para la gestión del agua
Para lograr los espacios seguros y limpios que esperas, de la manera más rentable y sostenible.

PISCINA Y SPA
AGUA DE 
CALDERA

AGUA DE 
REFRIGERACIÓN

SERVICIOS Y 
MONITOREO

DOSIFICACIÓN Y 
DISPENSACIÓN

Soluciones efectivas, capacitación y soporte, experiencia en aplicaciones

EFICAZ E INNOVADOR

Desinfectantes, sanitizantes, 
reguladores de pH, 

antimusgos, productos de 
cuidado

SEGURO Y EFICIENTE

Inhibidores de corrosión, agentes de 
control de depósitos, tratamientos 

de membranas, depuradores de 
oxígeno

CONFIABLE Y DE ALTO 
RENDIMIENTO

Biocidas, Limpiadores,
Estabilizadores de cloro,
Inhibidores de corrosión,

Agentes de control de depósitos,
Dispersantes orgánicos,

Inhibidores de incrustaciones

ROBUSTO Y EFICIENTE

Sistemas de dispensación 
fijos

Las opciones adecuadas
para operaciones de cualquier 

tamaño

COMODO Y FACIL

Experiencia en aplicaciones, 
Auditoría, Consultoría, 

Formación en línea, 
Herramientas digitales, Tienda 

web, Monitoreo remoto
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SUSTENTABILIDAD
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Lesseau
Soluciones libres de plásticos para el lavado de manos

Beneficios
• Experiencia del huésped: diseño, nueva experiencia
• Sostenibilidad: Sin plástico, 80 % menos de CO2
• Operaciones: 50 g sustituyen 1000 ml de líquido

Cuando 
y donde

• Sin contacto: CH, IT, SW, FR, AT, DE, ES, DK, BLX
• Manual: Inicio de la implementación global en el 

tercer trimestre de 2025 (por confirmar)
• Ecoetiqueta: Disponible en 2025 (por confirmar)

Que

•

• Jabón sólido sin plástico, finamente molido, 
con un dispensador galardonado. 

• Versiones sin contacto y manuales.



Tildando todos estos beneficios
✓ Envases sin plástico

✓ Cero residuos de producto

✓ Elegante y compacto

✓ Economía inigualable

✓ Funcionalidad de nunca vaciarse: hasta 3 pastillas de jabón 
apiladas una encima de otra, con indicación visual de cuándo 
rellenarlas

La elección natural para "sorprender" a sus 

invitados
✓ Dispensadores galardonados con hasta 1800 dosis cuando 

están llenos.

✓ Fórmula vegetal con un 99 % de ingredientes de origen natural, 
libre de ingredientes no deseados y sin aceite de palma.

✓ El jabón de manos en barra ofrece opciones de origen vegetal 
con y sin perfume, ambas con certificación ecológica.

UN LAVADO DE MANOS QUE VALE LA PENA EXPERIMENTAR, 
UNA HISTORIA QUE VALE LA PENA COMPARTIR

12 hand wash bars = 7x1Litre bottles of liquid soap
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Portafolio " verde" Latam
Cumpliendo con Green Key: 75% de los productos con ecolabel

Beneficios

• Etiquetas reconocidas internacionalmente: Green Seal y/o            
Ecologo

• CertificaciÓn local en Brasil: Colibri (ABNT)
• Todas ellas pertenecen a la Red Global de Ecoetiquetado

Cuando 
y donde

• Disponibilidad:
✓ Mexico: Q2
✓ Resto Latam: 2025/2026

Que

• De 4 a 5 nuevos productos con certificación ecológica para 
Argentina, Chile, Colombia, México y Perú: Prominence, 
Perdiem, Accel, Crew Scale Remover, Glance NA

• Una gama de 11 formulaciones disponibles para Brasil
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• Diversey invierte en el cálculo de la huella de carbono a nivel de 
producto.

• 6 parámetros: materias primas, embalaje, fabricación, logística, uso y 
eliminación.

• Calculadora en fase final de desarrollo para máquinas de cuidado de 
suelos: huella de carbono por m² limpiado para fregadoras-
secadoras.

• La transición a concentrados reduce la huella ecológica en un 
promedio de aproximadamente el 90 %.

• La protección de la biodiversidad, la prevención de la contaminación, 
el cambio climático, la salud y la seguridad no siempre están de 
acuerdo.

Que

Huella de carbono de la limpieza
Apoyando los esfuerzos de descarbonización

Aprendizajes
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Preguntas?

Comentarios?



19

Muchas gracias!
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